lhr Weg zum Hotel Arte, Olten

Zugsverbindungen
Bern ab

Olten

Basel ab

Olten

St. Gallen ab

Olten

Zurich ab

Olten

Mit dem Auto

Routebeschreibung von Zirich/St.Gallen/Basel siehe Lageplan,

08.36 Uhr
09.02 Uhr
08.31 Uhr
09.10 Uhr
07.25 Uhr
09.00 Uhr
08.30 Uhr
09.00 Uhr

ebenso Ort der Tiefgaragen/Parkplatze

Bitte

frankieren

Schweizerischer Verband

fur Seniorenfragen

Geschéftsstelle/Sekretariat

Grossmorgen 5
8840 Einsiedeln

& Schweizerischer Verband fiir Seniorenfragen
‘ Association Suisse des Atnés (ASA)
Associazione Svizzera degli Anziani (ASA)

Einladung zum Kongress

Wie viel Digitalisierung ertragt
das Alter?
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Donnerstag, 6. September 2018, 9.45 Uhr
Hotel Arte, Olten

K. Vogeli N. Burer E. Ruf O.Schaub St. Nunlist



Programm
08.45 Uhr Saaldffnung
09.45 Uhr Er6ffnung durch Karl Vogeli

09.55 Uhr

10.10 Uhr

10.40 Uhr

11.10 Uhr

11.40 Uhr

12.10 Uhr

12.20 Uhr

12.45 Uhr

12.45 Uhr

13.15 Uhr

15.00 Uhr

Prasident SVS

Grusswort durch Regierungsrat

Wie fit ist die Schweiz im digitalen Zeitalter und
was heisst es fiir uns alle?

Nicolas Biirer, Managing Director, digitalswitzerland

Wie viel Digitalisierung ertragt das Alter?
Frau Dr. Esther Ruf, Fachhochschule St. Gallen

Die Sicht des Detailhandlers Migros
Pascal Schaub, Leiter Dachmarke Migros

Die Sicht des Telekommanbieters Swisscom
Herr Stefan Niinlist, COO Swisscom

Pause 10 Minuten

Diskussion mit den Kongressteilnehmern
Geprachsleitung Karl Vogeli

Ende des SVS-Kongresses 2018
Apéritif
Mittagessen

Ende des Kongresses 2018

Anmeldung auf www.seniorenfragen.ch/event

Liebe junge und altere Teilnehmer

Geldautomaten, Billettautomaten, Self-Check-in Maschinen am Flughafen, E-Banking
oder digitale Einkaufsmdglichkeiten: Die Digitalisierung der Dienstleistungen nimmt
stetig zu und ist nicht mehr mit einem personlichen Direktkontakt verbunden. Diese
Automatisierung wird von den Konsumenten unterschiedlich wahrgenommen und ge-
nutzt. Gerade fur altere Menschen kann die Umstellung auf digitale Dienstleistungen
mit grésseren Schwierigkeiten verbunden sein. Werden altere Menschen durch
diese Entwicklung aus der Gesellschaft ausgeschlossen?

Die Digitalisierung ist Tatsache. Im taglichen Leben treffen wir laufend auf moderne
Technik, die an viele Leute grosse Herausforderungen stellen. Dabei sind vor allem
die Senioren betroffen. Sei es beim Einkauf, sei es beim offentlichen Verkehr, sei
es im Umgang mit den Medien (Radio und Fernsehen), im Umgang mit den Social
Medias und vieles mehr. Da stellt sich die Frage: Wie viel Digitalisierung ertragt
das Alter. Dieser Frage wollen wir auf den Grund gehen. Wohin geht die Reise? Sie
werden orientiert Uber die technischen Entwicklungen. Aber auch die Wissenschaft
wird sich zum Thema &ussern.

Wir laden Sie herzlich zum Kongress nach Olten ein. Die Kongresskosten betragen
Fr. 60.— pro Teilnehmer. Darin sind Aperitif und Mittagessen (3-Gang-Menu) in-
begriffen. Die Anmeldung wird Ihnen zusammen mit einem Einzahlungsschein
bestatigt. Der Anlass ist offentlich. Infos: www.seniorenfragen.ch/event

Anmeldung

[ Ja, ich bin interessiert und nehme am Kongress teil.

Name

Vorname

Strasse

PLZ/Ort

Anzahl Begleitpersonen Namen

Unterschrift

D,

)



